
Regulamin promocji START15 
Osiedle Pilates 

1. Organizator promocji 
1.1. Organizatorem promocji jest Dominika Bryłkowska, prowadząca działalność gospodarczą pod firmą Osiedle 
Pilates Dominika Bryłkowska, NIP: 5842879981, prowadząca studio przy ul. Osiedle 6 w Gdańsku, dalej „Studio”. 

1.2. Niniejszy regulamin określa zasady promocji „START15”, zgodnie z pkt 12.1 Regulaminu Studia. 

2. Czas trwania i zakres promocji 
2.1. Promocja obowiązuje od 16.10.2026 r. do 25.10.2026 r. włącznie i obejmuje zakupy dokonane w tym okresie 
za pośrednictwem zewnętrznej aplikacji Fitssey. 

2.2. W ramach promocji otrzymasz 15% rabatu na wejście jednorazowe, karnet na 4 wejścia oraz karnet na 8 
wejść. 

3. Jak skorzystać z promocji? 
3.1. Aby otrzymać rabat, podczas zakupu w aplikacji Fitssey wpisz kod START15 w polu kodu rabatowego w 
koszyku i zastosuj go przed opłaceniem zamówienia. 

3.2. Przed dokonaniem płatności sprawdź, czy rabat został naliczony. Warunkiem skorzystania z promocji jest 
zastosowanie kodu w koszyku. 

3.3. Kod możesz wykorzystywać wielokrotnie w okresie trwania promocji, przy kolejnych zakupach usług 
wskazanych w pkt 2.2. 

4. Korzystanie z wejść i karnetów 
4.1. Termin zakończenia promocji dotyczy dokonania zakupu. Zakupione wejścia i karnety możesz wykorzystać 
w okresie ich ważności, zgodnie z warunkami wybranej oferty. 

4.2. Zasady rezerwacji, odwoływania zajęć oraz korzystania z wejść i karnetów określa Regulamin Studia. 

5. Reklamacje 
5.1. Reklamację dotyczącą promocji możesz złożyć osobiście w Studiu albo drogą elektroniczną na adres 
biuro@osiedlepilates.pl. 

5.2. W reklamacji podaj swoje dane kontaktowe oraz opisz, czego dotyczy zgłoszenie i jakie są Twoje 
oczekiwania. 

5.3. Rozpatrzymy reklamację w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. O sposobie jej rozpatrzenia poinformujemy 
Cię w takiej samej formie, w jakiej została złożona, chyba że wskażesz inny preferowany sposób kontaktu. 

6. Postanowienia końcowe 
6.1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie mają postanowienia Regulaminu 
Studia oraz obowiązujące przepisy prawa. 

6.2. Niniejszy regulamin obowiązuje od dnia 16.10.2026 r. 
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